                                                 Техническое задание

по оказанию услуг хозяйственно-бытового обслуживания.

  1.    Оказываемые услуги
1.1. Исполнитель оказывает Заказчику следующие услуги хозяйственного характера:

· Внутренняя уборка помещений (ежедневная, 2 раза в неделю, уборка по заявке) (Приложение №1);
· Услуги гардеробных (Приложение №2);
· Услуги по стирке и ремонту спецодежды (Приложение № 3);

· Перечень основных средств, передаваемых в аренду  (Приложение № 4).
· В коммерческом предложении Исполнитель подтверждает готовность принять на себя обязанности по выполнению комплекса работ и услуг по перечню и в объемах, перечисленных в приложениях.

1.2. В коммерческом предложении Исполнитель указывает стоимость по каждому виду работ и смету затрат на выполнение работ.

1.3. Объем услуг передаваемых Исполнителю могут корректироваться в течение года как в сторону увеличения так и в сторону уменьшения.

2. Персонал
2.1. Количество необходимого персонала Исполнитель определяет самостоятельно. Перевод 100% персонала, задействованного для организации услуг в настоящее время необязателен.
3. Имущество
3.1. Перечень недвижимого имущества и оборудования, предполагаемого к передаче в аренду Исполнителю, приведен в Приложении № 4.

3.2. Арендная плата не включает затраты на содержание и ремонт оборудования. Данные затраты возлагаются на Исполнителя.

3.3    Ориентировочная сумма арендной платы оборудования –7600грн. без НДС в месяц. 
4. Распределение затрат между Исполнителем и Заказчиком

4.1. Исполнитель принимает на себя следующие затраты:

· заработная плата работников, включая начисления;

· закупка спецодежды, материальных запасов, вспомогательных и расходных материалов, необходимых для выполнения работ;
· аренда оборудования;
· уборка зданий  и помещений, используемых  Исполнителем по договору аренды;

· вынос мусора до контейнеров (площадок) Заказчика;

· техническое обслуживание и ремонт оборудования, используемого Исполнителем по договору аренды;

· выполнение предписаний пожарного надзора в части закупки необходимых средств, проведения инструктажа и прочих мероприятий;

· обеспечение санитарных норм и соблюдение правил по охране труда;
· химчистка, стирка и ремонт спецодежды своего персонала;

· страхование деятельности;

· получение лицензий и сертификатов.
4.2. Заказчик берет на себя следующие затраты:

· техническое обслуживание и ремонт зданий и помещений, используемых Исполнителем по договору аренды;

· дератизация и дезинсекция зданий и помещений, используемых Исполнителем по договору аренды;
· снабжение электроэнергией, газом, горячей и холодной водой;
· отопление, очистка сточных вод, очищение и осушение труб вентиляции;

· охрана зданий и помещений, используемых Исполнителем по договору аренды и находящихся на территории Заказчика;

· выполнение предписаний пожарного надзора в части контроля общей системы пожарной безопасности зданий, в которых находятся арендуемые Исполнителем помещения.
5. Контроль за деятельностью Исполнителя
5.1. Представители Заказчика имеют право контролировать производственно-хозяйственную деятельность Исполнителя в следующем: 

· условия содержания и эксплуатации зданий, помещений и оборудования, используемых Исполнителем по договору аренды;

· соблюдение Заказчиком правил внутриобъектового и пропускного режима на предприятии, предусмотренных внутренним Положением; 
· соблюдение требований по охране труда и промышленной безопасности, утвержденные Заказчиком;

· проверка качества и объемов предоставляемых Заказчику услуг;

· качество используемых моющих и чистящих средств, средств гигиены, ее стоимость, техническую документацию на выполнение требований по химическому составу;
· осуществлять контроль за деятельностью Исполнителя через отчетность по затратам, доходам и рентабельностью, заработной плате работников и предоставленным социальным льготам; 
· финансовую и деловую состоятельность Исполнителя, оцениваемую на основании получаемой от Исполнителя периодической отчетности.
6. Оплата услуг
6.1. Заказчик оплачивает оказанные услуги на основании ежемесячно выставляемых счетов через 45 календарных дней после подписания акта выполненных работ.
7. Прочие условия
7.1. Срок действия договоров с Исполнителем – 1 год от момента заключения договоров. По окончанию срока действия договоров в зависимости от качества оказываемых услуг планируется пролонгация действия договора либо повторное проведение конкурентных переговоров с потенциальными Исполнителями услуг.

7.2. Исполнитель обязан использовать при оказании услуг Заказчику систему налогообложения по НДС.
7.3. Исполнитель должен начать оказание услуг без приостановки текущих работ.

7.4. В коммерческом предложении Исполнитель обязан раскрыть условия предоставления услуг Заказчику, которые не упомянуты в настоящем документе и которые прямо или косвенно могут повлиять на изменение качества услуг и их стоимости. 

7.5. Исполнитель раскрывает в своем коммерческом предложении конкурентные преимущества и выгоды от сотрудничества.

           Директор по персоналу и

           социальным вопросам                                                  В.В. Вищеня                                                                
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